
開催日時
会　　場
定　　員
受  講  料
受講方法

2022 年      月　   日（木）18:00～ 19:30
茨城県産業会館大会議室（水戸市桜川 2-2-35）
リアル会場 40 名／オンライン 200 名（先着）　
無料　　締め切り　2月 28 日　
本申し込み書を FAX でお送りいただくかインターネットでお申込みください。

新型コロナウイルス感染拡大防止のためなるべく
オンラインでの受講をご案内しております。
感染状況拡大の際にはリアル会場は中止する場合
がごさいますので予めご了承ください。
なおオンライン受講は当日リアルタイムの受講と
なります。後日配信はありませんので合わせてご
了承ください。
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E-mail
※リアル会場、オンライン会場のご希望をお知らせください。※オンラインご希望の方は必ず E-mail アドレスをご記入ください。
※リアル会場参加者へは後日、受講票をお送りします。　※オンライン参加の方へは開催 2日前に視聴URL をお送りします。

水戸商工会議所主催・令和 3年度おもてなしセミナー

印象力アップセミナー
マスク越しでも伝わるおもてなしの心マスク越しでも伝わるおもてなしの心

元劇団俳優が教える

◆印象を左右するモノ
◆印象力 upトレーニング
　①ウォーミングアップ　②姿勢　③表情　④声
◆マナー 5原則
　①表情　　②挨拶　　③身だしなみ
　④態度　　⑤言葉遣い
◆コミュニケーションの基本
★座学と実践的ロールプレイングを
　組み合わせた内容です。

コロナ禍でマスク越しのコミュニケーションが日常
になりました。マスク越しでは相手にあたえる印象
も大きく変わります。目の前の人に自分の伝えたい
ことが伝わり、また会いたいと思ってもらえるよう
になるため、印象力をアップをはかりませんか?
本講座では姿勢や表情、声の出し方など、元ミュー
ジカルならではの表現力をお伝えします。コロナ禍
でも伝わるおもてなしの心を磨きましょう♪
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